
PANDUAN UNTUK SEMAKAN ADUAN



Skrin yang dipaparkan adalah mesra pengguna dan pengguna hanya perlu memasukkan
nombor kad pengenalan atau pun nombor SPA (Sistem Pengurusan Aduan) yang telah
dihantar kepada pengguna terlebih dahulu. 

Tekan butang untuk mendapatkan maklumat. 

Tekan butang untuk memasukkan maklumat semula.

Sistem SEMAKAN ADUAN ialah sistem dimana pengguna boleh menyemak tentang status 
aduan yang telah di buat ke PDC.

Jika Maklumat tiada, pengguna akan mendapat mesej seperti berikut :-

Klik KEMBALI untuk ke MUKA DEPAN



Jika maklumat ada, paparan berikut akan ditunjukkan:-

Klik KEMBALI untuk ke MUKA DEPAN


